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Przed rozpoczeciem procesu rejestracji do systemu transakcyjnego STI24 nalezy:

e Przygotowac dowdd osobisty- Dowdd nie moze by¢ w Zadnym stopniu uszkodzony lub nieczytelny.

e Zaopatrzyc sie w telefon komérkowy z aparatem o dobrej rozdzielczosci lub laptop z wbudowang kamera.

e Przygotowac numer rachunku bankowego do wyptaty srodkow.

e Zadbac o dobre warunki do wideoweryfikacji: dobre oswietlenie, najlepiej Swiattem dziennym i neutralne
tfo, tak aby zdjecia i nagranie byty jak najbardziej wyrazne.

Instrukcja rejestracji ,, krok po kroku”

1. Wchodzimy na strone internetowg https://sti24.ipopematfi.pl

2. Po prawej stronie wybieramy pole Zarejestruj sie z wideoweryfikacjq .

Nie masz jeszcze konta?

[ ]
+-

Jesli nie masz jeszcze konta do platformy dystrybucyjnej,
dowiedz sie wiecej lub zatdz konto.

Zarejestruj sie z wideoweryfikacjq

3. Uzupetniamy niezbedne dane, zaznaczamy zgody i oswiadczenia i klikamy ,,dalej”’

Rejestracja

Weryfikacja tozsamoici
Imie
Nazwisko
Telefon
48 v
E-mail
Zgody i o$wiadczenia
O Rozumiem, ze hodzae Dalef” - weryfikac mojej b 1, kiéra bedzie sie opierad na przetwarzaniu mojego wizerunku | wizerunku dokumentu lozsamoscl. Wyrazenie zgody jest dobrowolne | aznacza $wiadomg
o a s ey sy o el oo o g e £ WISy et oo we s e gy o gt
D Whyrazam zgede na kontakt telefoniczny w przypadiu probleméw technicznych w zwigzku z korzystaniem z serwisu
[[] Oéwiadczam, ze zapoznalem sief zapoznatam sie z informaciq © przetwarzaniu moich danych osobowych, a w szczegdinosd o tozsamosci administratora | przystuguiacych mi prawach. Informacia PDO dla Klienta,
Caia ) IR



https://sti24.ipopematfi.pl/
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4. Wybieramy sposéb weryfikacji tozsamosci - Rekomendujemy wybdr weryfikacji za posrednictwem smartfonu ze
wzgledu na lepsze parametry techniczne kamery. Klikamy ,,dalej”. W przypadku kiedy wybierzemy opcje Kamera w
Komputerze proces wyglada analogicznie.

Rejestracja

Weryfikacja tozsamoici

®

Wybierz sposob wykonania zdje¢ dokumentu tozsamosci i twarzy

Rekomenaujemy wybor weryfikacli za posrednictwem smartfona ze wzgledu na lepsze paramelry lechniczne kamery.

0 (]

Kamera w smartfonie Kamera w komputerze

sy - )

5. Wybieramy sposdb przekazania linku na telefon - sugerujemy sms i klikamy ,,dalej”’. Oczywiscie mozemy réwniez
skorzysta¢ z opcji skanowania QR kodu. W przypadku kiedy wybierzemy opcje Kamera w Komputerze link
otrzymamy na adres mailowy.

Rejestracja

Weryfikacja toisamosci

Wybierz sposdb przekazania linku na telefon

B M

Kod GR SMS

C=DN -

6. W tym momencie pojawia sie okno z uzupetnionym numerem telefonu na ktéry smsem zostanie wystany link do
wideoweryfikacji. Klikamy wyslij SMS. WAZNE!! NIE ZAMYKAMY PRZEGLADARKI.

Rejestracja

®

Dokoricz weryfikacje na smartfonie

Wyillj SM5 z linkiem na numer:

+4B530678514

Wydli SMS
Nie zamykaj lej strony. Po wgraniu zdje¢ przez smartfon proces bedzie aulematycznie kontynuowany




ipopema

7. Dokoncz weryfikacje na smartfonie - zaznaczamy pole nie jestem robotem aby pojawiato sie pole wyslij SMS.
Jezeli nie otrzymamy SMS-a system moze wystac¢ go ponownie.

Rejestracja

Weryfikacja tozsamosci

o ®

Dokoncz weryfikacje na smartfonie

Wyslj SMS z linkiem na numer:

487 (934) L7892 ‘

™
a4

reCAPTCHA
$¢ - Waru

Prywatnos¢ - Warunki

Wyslj SMS

Nie zamykaj tej strony. Po wgraniu zdje¢ przez smartfon proces bedzie automatycznie kontynuowany.

\/ Nie jestem robotem

8. Po kliknieciu w link, ktory przyszedt smsem otworzy nam sie aplikacja do wideoweryfikacji.

Nalezy wyrazi¢ zgode na dostep do aparatu przez aplikacje. W tym momencie bedzie potrzebny dowdd osobisty.
WAZNE! Najpierw robimy zdjecie rewersu (druga strona) dowodu osobistego, a nastepnie awersu ze zdjeciem.
Uwaznie czytamy instrukcje i uwagi, ktére wyswietlajg sie na ekranie telefonu. Klikamy ,, dalej”.

druga strona dowodu osobistego

lub

strona paszportu ze 2djeciem
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9. W tym momencie robimy zdjecie rewersu dowodu. JesteSmy proszeni o umieszczenie dokumentu w wyznaczonej
ramce tak, aby strzatki wyswietlane w ramce pokrywaty sie ze strzatkami na dokumencie.

Rejestracja

Weryfikacja tozsamosci

Strona dokumentu z danymi

2Zr6b zdjecie dokumentu strona z danymi
dopasowujac ksztalt dokumentu do ramki

Powrot Zr6b zdjgcie

W trakcie wykonywania zdje¢ pojawiaja sie rowniez komunikaty informujgce o braku ostrosci lub odbiciu swiatta.

Popraw ostros¢!
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Po wykonaniu zdjecia mozna sie cofngé by powtérzyé jego wykonanie lub zatwierdzi¢ i przejs¢ dalej.

Rejestracja

Weryfikacja tozsamosci

Strona dokumentu ze zdjeciem

Sprawdz czy zdjecie jest wyrazne a dokument
znajduje sie wewnatrz ramki

Po kazdym kroku wideoweryfikacji dokonywana jest wstepna weryfikacja zdjecia lub gestu, aby mozna byto
poprawi¢ wykonanie jednego kroku, nie muszgc przy tym przechodzié catego procesu od poczatku.

Rejestracja

Weryfikacja tozsamosci

Popraw ostros¢!

Weryfikacja negatywna

Prosimy o ponowng prébe oraz upewnienie sig, Ze nastepujace warunki
s3 spetnione:

1. Ujecie jest Refne, wyrazne i nierozmyte — (cata strona dokumentu lub
wizerunek twarzy s3 dobrze widoczne i nie wykraczajg poza ramki),

2. Ujecie jest dobrze doswietlone — np. Twoja twarz nie znajduje sie w
cieniu — (przy sztucznym Swietle sugerujemy wigczenie dodatkowego
oswietlenia),

3. Podczas ujg€ nie ruszasz kamera,

4. Tto za Toba jest jednolite, kontrastujgce oraz bez oséb trzecich,

5. Nie masz nakrycia glowy, okularéw z ciemnymi szktami ani innych

rzeczy, ktdre mogtyby utrudni¢ rozpoznanie twarzy,
6. Wykonujesz polecenia wedtug instrukcji — np. czy faktycznie poruszasz
glows (o przynajmniej 50 stopni) we wskazanym kierunku.
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Po wykonaniu zdjecia rewersu jestesmy proszeni o przygotowanie awersu dokumentu.

Rejestracja

Weryfikacja tozsamosci

2
Przygotuj przednig strong dokumentu
Umies¢ przednia strone dokumentu w ramce w taki sposob, by zdjecie pokrywalo sie z polem
na zdjecie
Powrot ¥ Dalej
Weryfikacja tozsamosci
2

Strona dokumentu ze zdjeciem

Sprawdz czy zdjecie jest wyrazne a dokument
znajduje sie wewnatrz ramki

Sprobuj ponownie
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Na kolejnym ekranie jestesmy proszeni o wykonanie okreslonych gestéw. Jest takze robione zdjecie twarzy w
pierwszych sekundach nagrania gestow.

Najpierw wyswietlany jest ekran wprowadzajacy do etapu sprawdzania zywotnosci.

Rejestracja

Weryfikacja totsamosci

Dopasuj twarz do ramki

Nastepnie wyswietlane sg kolejno gesty do wykonania z animacjg pokazujacg jak wykonaé gest.

Rejestracja

Weryfikacja tozsamosci

Dopasuj twarz do ramki
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W kolejnym kroku pojawia sie informacja o trwajgcej weryfikacji oraz jej wyniku (pozytywna albo negatywna).

Rejestracja

Weryfikacja tozsamosci

Weryfikacja zakonfczona

Dzigkujemy za ukoiiczenie procesu potwierdzania
tozsamosci. Za chwile nastapi przekierowanie

D)

10. Pozytywny wynik wideoweryfikacji.

Po pozytywnej weryfikacji otrzymamy maila z informacjg o statusie, natomiast na ekranie komputera wyswietli sie
formularz czesciowo uzupetniony danymi osobowymi bez mozliwosci ich edycji:

- w przypadku nowych Klientéw bez uczestnictwa formularz bedzie uzupetniony danymi zawartymi w dokumencie
tozsamosci (imie i nazwisko, PESEL, seria i numer dowodu osobistego, data wydania i waznosci dokumentu, adres
zamieszkania dla starych formatéw dowodu osobistego) oraz podanym w trakcie rejestracji adresem e-mail i
numerem telefonu).

- w przypadku Klientéw bedacych Uczestnikami funduszy IPOPEMA, formularz bedzie uzupetniany danymi z
uczestnictwa, a gdy czesci z tych danych bedzie brakowaé, wéwczas braki zostang uzupetnione danymi zawartymi
w dokumencie tozsamosci oraz adresem e-mail i numerem telefonu z rejestracji.

Uzupetnienie brakujgcych danych i zapis formularza konczy proces rejestracji. Jestesmy zweryfikowani, zatem po
zalogowaniu do STI24 bedziemy widzie¢ wszystkie posiadane rejestry. .
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Rejestracja
a Dane osobowe
N
I\
ormacj o moiwosc Zmiany danye ps ejestac 2 BseMedi Ik
Dane podstawowe
- pols myms: |
Drug\'eimie‘ |
Nazw'\sko" |
Rodzsjcsoby fayeane” | -wiyblerz- v]
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PESEL" ‘ |
P}E:‘ Wybierz— v|
Dataumdzenia‘ St |
Dokument tozsamosci
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‘ Seriainumer dokumentu® ‘ |
Datavydania” | e o]
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Status rezydendji podatkowe]” | Wybierz— e ngj
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UHca'l ‘
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Nr mieszkania | ‘
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Rachunki bankowe
Nr kanta w polskim banku® | ‘
Keaibariku [ poLska v]
wa\mal PLN v‘
Dodsj nek

Dane logowania

Login® | ‘

Hasto" © | ‘

Powtérz hasto™ © | ‘
| ]

[ Oswissezam i zzpoznatem sig | skeepeuje Resulamin
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11. Negatywny wynik wideoweryfikacji.

Po negatywnej weryfikacji zostanie wystany mail z informacjg o negatywnym statusie weryfikacji, natomiast na
ekranie komputera wyswietli sie status weryfikacji oraz przycisk ,Nowa weryfikacja”.

Mozemy ponowic¢ prébe rejestracji. Maksymalnie mozemy podja¢ 3 préby weryfikacji na dobe.

Jesli weryfikacja nadal sie nie powiedzie nalezy skontaktowat sie z Dziatem Sprzedazy Ipopema TFI pod numerem:
(22) 123 01 49 lub mailowo: sprzedaz@ipopema.pl
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